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RELATÓRIO DA ADMINISTRAÇÃO

Senhores Acionistas:
Submetemos à apreciação de V.Sas. o Relatório da Administração e as Demonstrações Contábeis da BANESTES 
SEGUROS S.A., com o Parecer dos Auditores Independentes, referente ao exercício findo em 31 de dezembro de 2008, 
de acordo com as disposições legais estatutárias.

Resultado em 2008

O lucro líquido da BANESTES SEGUROS S.A. no exercício de 2008, depois dos impostos, contribuições e participa-
ção dos empregados no resultado, atingiu R$ 7,5 milhões, apresentando uma rentabilidade de 14,5% sobre o Patrimônio 
Líquido.
As Reservas Técnicas da Companhia atingiram R$ 50,3 milhões, contra R$ 44,5 milhões em 2007, representando 
crescimento de 13%, sendo que o total de ativos da BANESTES SEGUROS S.A., representados por aplicações 
financeiras em títulos privados e públicos, fundos de investimentos e imóveis, atingiram o montante de R$ 100,8 
milhões, valores bem superiores ao exigido pelo órgão regulador para garantia das provisões técnicas, apresentando 
assim um montante de R$ 50,5 milhões em ativos livres.
Os recursos financeiros são administrados de acordo com as melhores práticas de gestão, garantindo a capacidade finan-
ceira de honrar todos os seus compromissos de acordo com preceitos da Circular Susep nº 356, de 20 de dezembro de 
2007, classificando-os  em “mantidos até o vencimento”.
A sinistralidade apurada no exercício foi de 66,4%, dentro dos padrões de mercado,  e o índice combinado ampliado 
ficou em 0,932.
A Empresa continuou privilegiando a gestão de seus custos e despesas, com destaque para as Despesas Administrativas, 
que no exercício de 2008 representou 12,4% em relação aos Prêmios Ganhos, índice bem inferior à média de mercado.

Distribuição de Resultados

Seguindo a política aprovada pelo Acionista Controlador, durante o exercício de 2008,  a BANESTES SEGUROS S.A. 
adotou o critério de distribuição de Juros sobre o Capital Próprio, que foi imputado ao dividendo mínimo obrigatório de  
25% sobre o lucro líquido, conforme faculta a Lei nº 9.249/95. 

Fatos de Mercado

A Companhia procura manter forte relação de identidade com o mercado segurador do Estado, sendo a única Seguradora 
genuinamente capixaba e, pela quarta vez consecutiva, recebeu o prêmio Recall de Marcas, como a Seguradora mais 
lembrada pelos capixabas.
A Banestes Seguros S.A. manteve no exercício de 2008 a liderança no Espírito Santo nos segmentos de Seguros de Auto-
móveis e de Seguros de Vida em Grupo.

Crescimento em Vendas

No exercício de 2008, diversas ações foram implementadas visando incrementar a contratação de seguros, entre elas, o 
projeto denominado Rede de Agências que consiste em atuação de Corretoras de Seguros nas Agências do Banestes S.A. 
comercializando seguros da carteira de Auto. Isto contribuiu para incremento de vendas e de fidelização dos segurados. 
Na carteira de Vida, vários novos produtos foram lançados ao longo de 2008, segmentando a carteira de clientes e am-
pliando a gama de coberturas com benefícios diferenciados:
•	 Banestes Empresarial Vida Capital Definido;
•	 Banestes Empresarial Vida Capital Global;
•	 Banestes Vida Nota 10;
•	 Bilhete Eletrônico de Acidentes Pessoais;
•	 Prestamista Banestes.
As ações contribuíram para um aumento de R$ 2,8 milhões em prêmios retidos e um crescimento de 3,10% em relação 
ao mesmo período anterior. 
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